
Tutorial para realizar o Comunicado de Ausência 

1. Acesse: http://portal.crfsp.org.br/ no seu navegador. Em seguida clicar em: Serviços Online; 

 

  

http://portal.crfsp.org.br/


1.1. Caso não tenha realizado o primeiro acesso, clicar em: Pessoa Física; (Se já realizou, pular para o item 1.2.2) 

 

  



1.2. Inserir as informações solicitadas; 

 

1.2.1. Após o preenchimento dos dados de cadastro, será encaminhado em e-mail para o endereço eletrônico cadastrado no sistema do CRF-

SP, com um link de ativação. Somente após esta validação, o usuário poderá utilizar os serviços online;  

  



1.2.2. Realizar o primeiro acesso com os dados solicitados, conforme abaixo; 

 

  



2. Na página inicial, clicar em Serviços e, em seguida, Comunicado de Ausência; 

 



3. Em seguida aparecerá uma frase indicando que o comunicado de ausência deve ser feito com até 2 (dois) dias de antecedência. Clicar em 

continuar, caso atenda o pré-requisito; 

 

  



3.1. Informar o estabelecimento; 

3.2. Informar o motivo da ausência;  

3.3. Informar o período;  

3.4. Informar ainda se a ausência é integral ou parcial; 

 

  

3.1. 

3.2. 

3.3. 

3.4. 



3.4.1. Caso a ausência seja parcial, clicar em: Parcial e, definir o horário da ausência; 

 

  

3.4.1. 



3.5. Clicar em: Finalizar; 

 

  

3.5. 



4. É possível visualizar o protocolo na mesma página ou; 

 

  



5. Em acompanhamento de serviços a solicitação já aparecerá com status: Concluído. 

 


