Tutorial de baixa de Responsabilidade Técnica e/ou Farmacéutico Substituto e/ou Farmacéutico Substituto Eventual
solicitado pela Pessoa Juridica

Este tutorial se refere a solicitacGes de baixas realizadas pela empresa. Se a baixa for realizada pelo proprio profissional, este deve seguir as

orientacdes do Tutorial de Pessoa Fisica.

1. Acesse: http://portal.crfsp.org.br/ em seu navegador. Em seguida clicar em: Servicos Online;
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1.1. Caso ndo tenha realizado o primeiro acesso, clicar em: Pessoa Juridica; (Se ja realizou, pular para o item 1.2.2)
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Consulte aqui os servicos que o atendimento eletronico oferece.

Selecione o tipo de pessoa para prosseguir CPF/CNPJ
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‘ Esqueci minha senha




1.2. Inserir as informacgdes solicitadas;

CRESP  e-CAT - Atendimento Eletronico

GUIA DE AJUDA

Para facilitar o seu cadastro, siga as instrucdes abaixo:

CRF com 5 digitos 9 99999 -9

O campo CRF a ser preenchido refere-se ao nimero de

CRF Pessoa Juridica: inscricdo do estabelecimento no Conselho.

Somente nimeros Deverdo ser digitados os 5 digitos centrais. Exemplo: CRF

CNPJ: XYYYYY-Z, digitar somente YYYYY.
. o . Caso a sequencia de digitos, seja iniciada com 0, este devera
Mgl de 6 carscteres ser digitado. ex 4567 digitar 04567.
Senha:
Caso o estabelecimento ja tenha sido fiscalizado, tenha em
Repetir a senha maos o seguinte documento:
. . O dltimo termo lavrado pelo fiscal do CRF-SP em seu
Confirmar senha: :
estabelecimento.
0 Login registrado devera ser utilizado sempre que vocé
® 0 meu estabelecimento j4 foi fiscalizado necessitar acessar o Atendimento Eletrdnico (e-CAT) do CRF-SP.
Selecione a data do Ultimo termo lavrado no estabelecimento
Data do termo de
01/11/2019 F

fiscalizacdo:

Informe o niimero do Ultimo termo lavrado no estabelecimento
NuUmero do termo de

fiscalizacdo:

) 0 meu estabelecimento ainda ndo passou por uma inspecdo fiscal

[ Li e estou de acordo com os Termos de Uso

© 2019 - Conselho Regional de Farmacia do Estado de S3o Paulo CRF-SP. Ao utilizar o sistema vocé esta de acordo com os Termos de Uso

1.2.1. Ap6s o preenchimento dos dados de cadastro, sera encaminhado em e-mail para o endereco eletrénico cadastrado no sistema do CRF-SP,
com um link de ativagdo. Somente ap0ds esta validagdo, o usuario podera utilizar os servicos online;



1.2.2.Realizar o primeiro acesso com os dados solicitados, conforme abaixo;
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Selecione o tipo de pessoa para prosseguir CPF/CNPJ Y
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2. Na pagina inicial, clicar em Servicos e, em seguida, Baixa de Farmacéutico Responsavel Técnico ou de Farmacéutico Substituto;

Atendimento OrHine # SAIR

Atendimento Eletrdnico

Pagina Inicial
c—— # Painel > Pagina inicial

# Pagina inicial
@ Litimo acesso em 31/10/2019 35 16:02.

« Servigos
Assungao de Farmacéutico A Confira seus dados cadastrais. Mantenha seus dados atualizados.

Responsavel, Substituto e Substituto
Eventual

AssungZio de Farmacéutico Substituto
Tempordrio

v = & Q $

Dados Cadastrais Fiscalizagbes Débitos

Baixa de Responsavel Técnico ou de

Farmacéutico Substituto Acompanhamento

RIS de Servicos

Certid3o de Regularidade

Certid3o negativa de débitos

. - Atendimento do CRF-SP por telefone: (11) 3067-1450, ou por e-mail.
Recurso de Indeferimento de CR Envie a sua sugestdo para o atendimento@crisp.org.br
= Acompanhamento de Servicos

& Dados Cadastrais

o com os Termos de Uso

Q Fiscalizagbes © 20

$ Débitos




3. Selecionar o profissional que se desligou do estabelecimento;

3.1. Selecionar o vinculo empregaticio ou 0 motivo da baixa;

3.2. Data da baixa e;

3.3. Anexar um arquivo que contenha as seguintes especificacdes: Somente serdo aceitos os documentos em formato PDF ou JPG com até 1,5 MB
cada. Antes de enviar o arquivo, verifique se esta legivel. Dica: Segure a tecla [CTRL] e clique nos arquivos para anexar multiplos arquivos;

3.4. Na falta de documentacdo que comprove o motivo da baixa, realizar um esclarecimento por escrito;

3.5. Em seguida, clicar em: Solicitar baixa;

Atendimento Eletronico Atendimento Orrline ® SAIR

YN
--g','_ Baixa de Farmacéutico Responsavel Técnico e/ou Farmacéutico Substituto

& Painel > Servicos > Baixa de Farmacéutico RT efou FS

Solicitacéo de baixa

B Acompanhamento de Servigos Selecione o profissional: Selecione o vinculo empregaticio ou motivo da baixa:

& Dados Cadastrais 3 Selecione v 3_1 Selecione v

# Pagina inicial

+ Servicos

Q Fiscalizagbes Data da baixa:

$ Débtos 3.2

Documentos necessarios: Escolha um vinculo empregaticio

Anexe o(s) arquivo(s) indicado(s) no quadro acima:

3 3 Escolher arquivos | Nenhum arquivo selecionado

Somente serdo aceitos os documentos em formato PDF ou JPG com até 1,5 MB cada. Antes de enviar o arquivo, verifique se estd legfvel.
Dica: Segure a tecla [CTRL] e clique nos arquivos para anexar multiplos arquivos.

Esclarecimentos em casos de auséncia de documentos

3.4

e

3.5 EEET

m o5 Termos de Uso



3.6. Aparecerd a seguinte mensagem: Protocolo realizado com sucesso;

Atendimento Eletrnico Atendimento On-ine  SAR

Baixa de Farmacéutico Responsavel Técnico e/ou Farmacéutico Substituto

# Painel > Servicos > Baixa de Farmacéutico RT efou FS

Pégina inicial

Protocolo solicitade com sucesso!
Servigos

Acompanhamento de Servicos

Dados Cadastrais
icitac&o de baixa
Fiscalizagbes
Selecione o profissional: Selecione o vinculo empregaticio ou motive da baixa:
Débitos v v
Data da baixa:

Documentos necessarios: Carteira de trabalho

 P4gina de baixa preenchida e assinada pelo contratante ou rescis3o contratual. Se permanecer com vinculo como farmacéutico, apresentar declaracio informando a data em que cessou a responsabilidade técnica.

® Visuatizar anexs

Esclarecimentos em casos de auséncia de documentos

e

4. A solicitacdo serd analisada e o protocolo sera tramitado;



5. Para acompanhar essa solicitacéo, clicar em: Acompanhamento de Servigos no canto direito da tela;

6. Caso queira visualizar o protocolo, clicar no simbolo:

Atendimento Eletrénico

e
=5 ). CRFSP Solicitacdes

# Painel > Solicitacdes
# Pigina inicial
¥ Servicos LOCALIZAR PROTOCOLO

= Acompanhamento de Servigos

& Dados Cadastrais Digite o nimero da solicitacdo ou protocolo:

§ Deébitos Somente serdo exibidos os protocolos realizados pelo e-CAT (esse sistema).

Q Fiscalizaghes

HISTORICO DE SOLICITACOES

Data Solicitagdo Assunto

01/11/2019 Baixa RT

Para acompanhar as solicitacdes de Certiddo de Regularidade e realizar impressdo do documento

Status

Atendimento On-line

@ SAIR



