
 

 
 
 

 
 

 
 
                                                                                  

 

 
 

 

I Reunião Ordinária Anual do Grupo Técnico de Trabalho de Farmácia e Gestão do 1 
CRF-SP 2 

06/03/2025 3 
Às dezenove horas e trinta minutos do sexto dia do mês de março do ano de dois mil e vinte e 4 
cinco, iniciou-se a I Reunião Ordinária Anual do Grupo Técnico de Trabalho de Farmácia 5 
e Gestão do Conselho Regional de Farmácia do Estado de São Paulo , coordenada 6 
pelo Dr. Ricardo Silveira Leite. 7 
Participações presenciais: não houve. 8 
Participações on-line: Dr. Danilo Alves de Souza, Dr. Egnaldo dos Santos Pereira, Dra. Eliane 9 
Messias Rodrigues, Dr. Estefano Yamada Parra, Dr. Fabio Petek Genari, Dra. Maria Cristina 10 
Ferreira Nerone, Dra. Marileide Aparecida Cortez, Dra. Marilia Camila Paula Ximenes de Araujo,  11 
Dr. Matheus Lopes de Almeida Candido, Dra. Rafaela Durrer Parolina de Carvalho, Dra. Regina 12 
Beneti Campos, Dr. Ricardo Silveira Leite, Dra. Salette Maria Krowczuk de Faria, Dr. Wilson 13 
Antonio Viegas de Oliveira. 14 
1. ASSUNTOS PARA DISCUSSÃO: 15 
1.1. Boas-vindas. Dr. Ricardo dá as boas-vindas a todos os participantes, com destaque para 16 
os novos convidados que estão participando pela primeira vez. 17 
1.2. Objetivos do GTT. Dr. Ricardo compartilha com o grupo seu objetivo de promover maior 18 
engajamento entre os participantes das Seccionais e da Sede, visando à criação de conteúdo 19 
educacional para capacitar farmacêuticos na área de gestão de negócios.  20 
1.3. Eixos de discussão e Questionário de identificação. Dr. Ricardo apresenta ao grupo 21 
os resultados do questionário, destacando que o tema mais votado foi "Regulatórios", seguido 22 
de "Implementação de Serviço Farmacêutico", "Inovação", "Tecnologia", "Organização da 23 
Empresa", "Empreendedorismo", "Marketing", "Recursos Humanos", "Financeiro" e 24 
"Tributário". Em seguida, solicita a opinião dos participantes sobre sugestões de materiais para 25 
abordar esses temas. Participantes discutem a respeito.  26 
1.4. XXIII Congresso Farmacêutico de São Paulo. Dr. Ricardo informa que o GTT 27 
participará da próxima edição do Congresso, com participação no Simpósio de 28 
Empreendedorismo, cujo tema será "Consultório Farmacêutico", e na mesa-redonda sobre 29 
Gestão de Farmácia Comunitária, com o tema "Qualidade de Serviços e Satisfação do Cliente". 30 
Participantes cientes. 31 
1.5. Manual de Boas Práticas – Capítulo de Treinamento e desenvolvimento. Dr. 32 
Ricardo 1) apresenta ao grupo o material desenvolvido até o momento; 2) Informa que a 33 
Diretoria solicitou a inclusão de um capítulo sobre Treinamento e Desenvolvimento de 34 
Colaboradores; 3) Relata também que preparou um esboço inicial como base e solicita que os 35 
participantes contribuam com sugestões. Os seguintes participantes se disponibilizam a 36 
colaborar: Dra. Regina, Dr. Matheus, Dra. Marilia, Dr. Wilson, Dra. Cristina, Dra. Marileide e 37 
Dr. Fabio. Encaminhamento: ao Datep criar um Drive para o grupo. 38 
1.6. Levantamento de oportunidades com os participantes. Dr. Ricardo questiona os 39 
participantes sobre outras áreas que o grupo poderia explorar. Os participantes discutem e 40 
apresentam algumas sugestões. 41 
2. ENCERRAMENTO/PRÓXIMA REUNIÃO: Concluídos os assuntos em pauta às vinte horas 42 
e quarenta e cinco minutos, Dr. Ricardo Silveira Leite encerra a reunião da qual foi lavrada 43 



 

 
 
 

 
 

 
 
                                                                                  

 

 
 

 

a presente ata que, após lida e aprovada, será assinada eletronicamente pelos presentes nesta 44 
reunião. Próxima reunião: 07/04/2025. Ata redigida por Diego Bruno Bezerra da Silva. 45 


