
Orientações/glossário

Para auxiliar o farmacêutico no atendimento e cuidados ao paciente com 
suspeita de Dengue, Zika ou Chikungunya, o CRF-SP elaborou dois documentos: 

	Algoritmo de manejo do paciente com suspeita de Dengue, Zika ou Chikungunya;

	Ficha de Atendimento Farmacêutico – Suspeita de Dengue, Zika ou Chikungunya

Seguem algumas orientações para o farmacêutico que desejar utilizar os 
referidos documentos:

Ao realizar o manejo do paciente com suspeita de dengue, zika ou chikungunya, 
seguindo o algoritmo elaborado pelo CRF-SP, deve-se proceder ao preenchimento da Ficha de Atendimento 
Farmacêutico – Suspeita de Dengue, Zika ou Chikungunya.

Recomendações para preenchimento da Ficha de Atendimento Farmacêutico – Suspeita de Dengue, Zika ou 
Chikungunya

Nas informações complementares é importante relatar:

•	 Se o paciente tem alguma doença crônica 

•	 Se utiliza medicamentos de uso contínuo

•	 Se utilizou medicamentos nos últimos 14 dias 

Glossário (termos utilizados na ficha e no algoritmo)

•	 Artralgia: dor em uma ou mais articulações.

•	 Dor retro-orbital: dor atrás e ao redor dos olhos.

•	 Enchimento capilar: manobra destinada a avaliar a velocidade de enchimento do leito capilar superficial após 
compressão/descompressão da polpa de um dedo. Fornece rapidamente uma ideia do volume sanguíneo 
circulante e permite avaliar o estado de hidratação do paciente. Quando superior a 2 segundos, pode ser 
indicativo de choque hipovolêmico.

•	 Eritema: coloração avermelhada da pele ocasionada por vasodilatação capilar. Ao pressionar a superfície 
afetada com uma lâmina de vidro (manobra denominada vitroscopia), deve desaparecer, e reaparece ao 
cessar a pressão.

•	 Exantema: alteração difusa da coloração cutânea, caracterizada por eritema  com elevação das camadas mais 
superficiais da pele (pápulas), vesículas, etc. Pode ser produzido por uma infecção geralmente viral (rubéola, 
varicela, sarampo), por alergias a medicamentos, etc.

•	 Hematêmese: eliminação de sangue proveniente do sistema gástrico, através de vômito.

•	 Leucopenia: diminuição, abaixo do normal, do número dos glóbulos brancos do sangue.

•	 Lipotimia: sensação de desmaio, sem que esse, efetivamente ocorra.

•	 Melena: eliminação de fezes de coloração negra. Relaciona-se com a presença de sangue proveniente da 
porção superior do tubo digestivo (esôfago, estômago e duodeno). Necessita de uma avaliação urgente, pois 
representa um quadro grave.

•	 Mialgias: dores musculares.

•	 Oligúria: eliminação de urina em volume inferior a 500 ml por dia. É produzida por desidratação, estados de 
choque, infecções graves, insuficiência renal, etc.

•	 Petéquias: pequenas manchas vermelhas ou purpúreas, não-salientes, que surgem na pele ou membranas 
mucosas, devido a hemorragias intradérmicas ou submucosas. No seu curso evolutivo, essas manchas 
passam a azuis ou amarelas.

•	 Plaquetopenia ou trombocitopenia: diminuição da taxa de plaquetas no sangue.

•	 Prostração: ato de prostrar, enfraquecimento, adinamia, grande debilidade.
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