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“O unico lugar que a palavra Sorte vem antes da
palavra Trabalho é no dicionario”

Albert Einstein.
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Seven Billion Humans and 98 Trillion Medicine Doses

Claire Anderson, BEFharmpANTD; lan Bates, BFharm, M3c; Tina Brock, Collbiise=fraTTarT

Fosted: 01/04/2842; Am J Pharm Educ. 2011;75(103:1-2. @ 2001 American Association of Colleges of F'hc-D
Abstract and Introduction

Introduction

In 2008 a contempo
a typical British mar
14,000 tablets and ¢
people all aver the w

Exposicao realizada em Londres fizeram um painel um &%
Seae Mmetro de comprimento por 13 Om o
s Uma ampla rede de tecido, em que foram costurados
pr.:w mais de 14.000 comprimidos e capsulas, representando
ity OS Medicamentos de prescricdo que uma pessoa

Jl'h"’ normal tomaria em sua ou sua vida . A exposicao foi um &
O v deman i poderoso lembrete de que as pessoas em todo o |
fivedeiiatn 111UNCO mber
of colleges and scholN—. i ] _ o

What Do We Need Pharmacists to Be Able to Do?

Since at least the late 1390s, pharmacists in many developed countries have been aspiring and transitioning to positions directly involved in patient-focused care. This

www.crfsp.org.br

4




AN en Y009 VY
” . t ﬂ.ew, 3TN .
,,. .n.r . | “” |
AU ‘w
\ «..;“ L "I ..‘.

Frney "o




Encontro
Paulista
CRF SP de Fdrmamutu 0s

----------

»LesOes nao intencionais associadas a terapia
medicamentosa tém afetado 1,3 milhoes de
pessoas por ano nos Estados Unidos da América

» 0 custo relacionado a hospitalizacdo do paciente
devido ao efeito adverso chega a atingir,
anualmente 76,6 bilhoes de dolares

»0 nUmero de pacientes atingidos anualmente,
representa um montante de 60.000 a 140.000
pacientes.

www.crfsp.org.br




Encontro
Pau Ilsta
CRF SP d« hmmmeulu 0s

» Destes, 31% vivenciam um evento adverso de medicacdo durante
a hospitalizacao, e 0,31% destes apresentam eventos adversos

fatais

»Muitas vezes, os erros de medicacao sO sdo detectados quando
as conseqUéncias sao clinicamente manifestadas pelo paciente

www.crfsp.org.br
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Em 2000, o Institute of Medicine dos Estados
Unidos publicou o estudo To Err Is Human,
demonstrando que mais de 98 mil pessoas

no pais morriam anualmente como

resultado de erros médicos que deveriam
ser controlados mediante acdes sistémicas

em vez de individuais.

SEELEY, CE; NICEWANDER, D; PAGE, R; DYSERT, Il PA. A baseline study of medication error rates at Baylor University Medical Center in preparation for
implementation of a computerized physician order entry system. Proc (Bayl Univ Med Cent). v.17, n.3, p 357 -361, 2007

www.crfsp.org.br
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v'Segundo o IOM (Institute of Medicine — EUA, 1999)
7000 americanos morrem anualmente por erros de
medicacao.

v’ Erros de medicacdo custam 3,5 bilhdes de ddlares
anualmente nos EUA, conforme estimativas

conservadoras do IOM (2006).

v'0 IOM recomenda a informatizacdo de processos como
meio de se evitar erros, ou eventos adversos.

T0LRR I HUMAN

www.crfsp.org.br



Encontro ——
Paullsta N emereio

de hmmmeulu 0s

“Temos uma crise no uso de medicamentos no pais neste
momento...”

Carolyn M. Clancy, M.D.

Director, Agency for Healthcare Research and
Quality

March 27, 2011

Um problema de $17.1Billhes: O custo anual de erros de
medicacao.

Health Aff April 2011 30:4596-603.

www.crfsp.org.br
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 Reporte de 2006 do IOM.

e “.oserrosde medicacao
REPORT BRIEF # JULY 2006 sao, surpreendentemente,
muito comuns...”

PREVENTING MEDICATION ERRORS

RAIETHG
TOACTION Cak

* O comite concluiu que
pelo menos 1.5 milhdes
de EA M preveniveis
ocorrem por ano nos EUA.

Almest everyone in fhe modern vworkd tabes medication 4k ore time or
anveber. Actonding b one estimate, in any given week four ot of everr five
175, adults will wse prescriptinn meddicies, oves-the-coanter drgs, o dietary
supplements of some 20et, and nearky onethied of adults will take fve oe moee
difterent medicabions,

Mot of the fime these medications are beneficial, or at least they cse mo
B, bt oo oocasion they db injare the person taking them. Some of these
“advarsa drup cvents [ADES|" a8 amurics due to madication v penoraliy

M. 4 SR X | il (o8 | J L S PR |
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As meninas haviam acabado de nascer e estavam
internadas na unidade de terapia intensiva da
instituicao. Quando completavam 12 dias de vida,
receberam uma dose altissima de uma droga
anticoagulante e por pouco nao perderam a vida.
O erro foi de uma enfermeira, que confundiu a
embalagem do remédio para crianca com a de
adulto. O ator processou a companhia fabricante
do medicamento e também o hospital. Além disso,
iniciou uma cruzada contra enganos do mesmo
género. Ele ajudou a dar forca a um movimento
que alerta os profissionais sobre erros que podem
ter sido cometidos - The National Alert Network
for Serious Medication Errors System e acaba de
produzir um documentario sobre a questao.

Dennis Quaid faz alertas desde que
suas filhas foram vitimas de erro

www.crfsp.org.br
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Edson Izidoro Guimaraes
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i Noticigrio Online
* Rewvista Epoca CRIME

“ Melhores capas

- racsesameriores | @ €NfErMeiro da morte

i Edigles aspeciais

A policia suspeita de que um funcionario do Hospital Salgado Filho, no Rio, tenha
CANAIS = assassinado mais de 150 pacientes
“ @'s da Edigdo

D g 10 de janeira ao dia 4 de maia, a Unidade de Pacientes Traumaticos (UPT) da Hospital Municipal
malgada Filho, no Maier, na Zona Norte do Rio de Janeiro, viveu uma ratina macabra: nos dias de

“ Copa do Munda plantdo do auxiliar de enfermagem Edson |sidoro Guimardes, de 42 anos, a media de quatro pacientes
teriam sido assassinadas com injecdes letais de clareto de potassio ou pelo desligamento dos aparelhos
de oxigénio gue os mantinham vivas. Ma noite de quinta-feira B, o secretario municipal de adde, Ronaldo
“ Sadde Gazolla, levou a suspeita a policia, j& com estatisticas mostrando que nos plantdes de Isidoro a média de
martes era muito superior a de outros turnos. Ma manha da dltima sexta-feira, a policia prendeu o auxiliar
de enfermagem em flagrante. Até agora, Isidoro confessou cinco assassinatos, mas a policia acha que o
e numero pode chegar a 153, 0 que o tornaria o maior serial killer da crdnica policial brasileira.

% Pesguisa escolar

“ Joyce Pascowitch

¢ Mundo digital

www.crfsp.org.br
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Policia investiga morte de menina por
suposto erro médico em SP

Crianca de 12 anos deu entrada em hospital com diarréia e vomito e teria
recebido vaselina na veia ao invés de soro

iG Sao Paulo 06/12/2010 11:40 - Atualizada as 13:41 A+ A

Comparttilhar: & n o

A Policia Civil de S4o Paulo investiga a morte da
estudante Stephanie dos Santos Teixeira, de 12
anos, apos um suposto erro médico durante
atendimento na Hospital S4o0 Luiz Gonzaga,
administrado pela Santa Casa de S4o Paulo,
localizado na zona norte da capital.

A principal suspeita da policia, até o momento, &
gue a crianga tenha recebido vaselina liquida na
corrente sanguinea ao invés de soro. O caso foi
registrado como homicidio culposo - quando nao
ha a intencao de matar.

www.crfsp.org.br
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Jornal Nacional

JM Especial | Redagdo | Histdria | Fale conosco | Videos | Telejornais | G1.com.br

Edigao {Icr {In l}i’ 1220 I'I]I
OF M 20209102 7 - AMualizado em M 22010 2 ”has

Morte de menina por vaselina na

veia pode mudar procedimentos de
hospnal

A Santa Casa de Sao Paulo deve usar rotulos ou ate vidros diferentes para
(ue o erro fatal nao volte a ocorrer. © Cons mfhﬁ E-'-'-- Jic fwi de %'"L':fl rmagem

revelou que o numero de erros de enfermeiros esta aumentando.

www.crfsp.org.br
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05/2011 1Th08 - Atualizado em 08/05/2011 17Th0S

Hospital, meédico e plano de saude
vao indenizar crianga por erro em
cir

Crian¢a operou adenoide e teve uma queimadura de terceiro grau na perna.
Justica determinou indenizacéo de R$ 45 mil;

Bibiana Dionisio &= imprimir
Do &1 PR

A Justica determinou gue um hospital, um plano de salde e um medico paguem indenizacao
de B3 45 mil por danos morais a um paciente que em 2007 entrou no centro cirdrgico para
operar adenoide e saiu com uma queimadura de terceiro grau na perna esquerda. A decisdo foi
tomada pelo juiz Luciano Carrasco Falavinha Souza, da 102 Vara Civel do Foro Central da
Comarca da Regido Metropolitana de Curitiba. Os condenados pedem recorrer a sentenca no
Tribunal de Justica do Parana.

www.crfsp.org.br
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s |\ [orte de bebé em hospltal do -

vira caso de

Sedativo que deveria ter sido ingerido por bebé foi aplicado via arterial. Secretario
de Saude do Amazonas admite "erro” na aplicacido do medicamento. Pais
registram caso em Distrito Policial

—

neiro de 20711

Manaus, 04 de Ja

AVIO GUIMARAES

A maior | mENOR

Os pais de Jezreel Menezes Gomes da Silva, uma crianca de 11 E -
meszes, falecida no dia 28 de dezembro do ano passado, no

Hospital e Pronto-Socorro Platdao Araujo, localizado na [ comentarios
Avenida Grande Circular, Zona Leste, denunciam que a causa 2 comparTILHAR

da morte esta relacionada a erro na aplicacao de um

. . . . Etiquetas
medicamento por parte de um técnico da unidade hospitalar. R

Cotidiano, Saude
Eles registraram um boletim de ocorréncia no 14° Distrito
Integrado de Policia em Manaus, na ultima quinta-feira (30),
e pretendem responsabilizar judicialmente o Estado pela
morte. Segundo o pai da criancga, o auténomo Rodrigo Viana
Silva, 31, o filho foi internado na unidade hospitalar no dia 27

www.crfsp.org.br
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Mulher morre ao cair no fosso de elevador
em Sao Paulo

Policia acredita que vitima tenha caido do 6° andar de hospital. Ela tinha ido wisitar filha que
havia dado a luz

_—

< iG Sao Paulo 15/09/2011 07:17 - Atualizada as 12:48

\

0 b= | |l | | L Texto: | A- | A+
Uma mulher morreu, por volta das 23h de quaria-
Elevador cai do 20° andar e mata 9 em canteiro de feira (14). ao cair no fosso do elevador do
obras na BA Hospital e Maternidade Interlagos, na Rua Leonor

Alvim, namero 211, em Interlagos, na zona sul de
Sao Paulo. O Corpo de Bombeiros enviou trés equipes para o local, mas os médicos do hospital
constataram a morte.

A vitima tinha ido visitar a filha, apos ter dado a luz. A policia acredita que ela tenha caido do &% andar
do prédio, quando a porta do elevador abriu sem que ele estivesse parado na altura do piso. Ela ndo
teria notado e acabou caindo. Havia cerca de 20 centimetros de agua no fundo do foss0, 0 QUE pode |—

org.br
ter contribuido para a sua morte. L

R A AV A W A
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Po a investiga morte por troca
de medicamento no PAI

Sagundcdo a fam = THL 1= =BT Eal SCaIils TEI M armmaalc Tara | = =2
By ~, enguant > formecido & para baixar prassac
i i B R R e 43 A troca de medicamentos
S e o el T T o parte de uma Tecnica
i L L . =m farmacia do Fad
ot LS R b B (Programa de Atenchinmeemto
liTiedialay Ao BEairro AAnioamio
i b i Zanaga. am AdmeaEric ana
S - : g pode ter causado a morte
RS peat e R da aposeniada Maria
S s | MR s RN R Terezinha Chioguette
- B Eain il e Lt Cabral de 7S anos E o
que aponiam familiares da
T p—| ! wvitima. O medicamanto
]iiﬁ"‘:_' e Tl receltado por um médico da
o rede publica saerviria para
HeEceEto mo=mtra clarsarmerte Jjue o remecho recertado tor o bt AL g o L AN {AEII._JEI_ILIE'
Mmoo dipina LHpoasSTo erfd pode 18 Calsado a mane o3 VMascular Cerebral)
dposentada enguanio que o formecicddo
pela unidades de sadde &
=) = i e e £ e L ufilzado para bakkar a

[_'lr'u':-i;-_-u.'“ﬁr'_l ﬁ_.'ﬂ_r__]l.lr‘lr:‘lrj 2 rrrEeddic o
que assinou a recaita. Apos
a constatacao da troca,. a familia registrou um boletin de ococorrencia. A Policia Civil (&

www.crfsp.org.br
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“Ai , meu Deus! O que foi que eu fiz? Eu errei!!l”
gritou a auxiliar de enfermagem apos errar a

via de administracao do hidroxido de aluminio.
O hidroxido de aluminio foi administrado na via

intravenosa e nao na sonda enteral.
Jornal do Brasil — 06/08/1985

www.crfsp.org.br
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Driving
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= Mountain Chemical European
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Number of encounters for each fatality
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Instituto de Infectologia

EMILIO RIBAS
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Uﬂp THE MEDICATION USE PROCESS

The medicines you receive at a hospital go through a series of steps before they reach you. Many hospitals today are
taking measures to assure that systems are in place to prevent possible medication errors at each step in this process.
Patients and their caregivers are an important part of this process by working in partnership with their health care team
and asking questions about their medicines.

@ PRESCRIBING
* Evaluote potient

* Establish need for

medicine nllergies
* Seled right medicine ‘

* Defermine interactions
and ollergies

* Proscribe mediine .

‘ iscrepancies
* Prepare medicine

* Distribute mediine

n © MONITORING
* Assess potient's
. & response o
= meglne

nt resuls

Pharmacists Technicians & Technology
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Fibio Teixeira Ferracini
Wiadimir Mendes Borges Filho

Segunda Edicao

PRATICA FARMACEUTICA NO
AMBIENTE HOSPITALAR

do Planejamento a Realizacao

Pratica
Farmaceutica

no Ambiente Hospitalar
Do Planejamento a Realizacao

Fabio Teixeira Ferracini
Wiadmir Mendes Borges Filho

A Athencu
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 wswmmrn  NUmero de farmacéuticos
Farmacéutico Clinico Vertical
Farmacéeuticos em UTI

Residéncia em Terapia Intensiva
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Ajuda Humanitaria Einstein Haiti
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